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4
自らは会釈程
度。声掛けする
と反応あり

4

職員に対しては
あり。対利用者
は特定の人にの
みあり

5
対職員、利用者
ともにあり

4
自らは会釈程
度。声掛けする
と反応あり

5

出勤したら職
員、利用者に対
し丁寧に挨拶し
ている

5

出勤、退勤時に
職員、利用者に
対し丁寧に挨拶
している

5

手を振るなどし
ながら笑顔で挨
拶している（軽
い感じあり）

時間管理 3 ギリギリに出勤 2
ぎりぎりに出
勤、遅刻あり

3
数分から５分前
のギリギリ出勤

3 ギリギリに出勤 3
数分から５分前
のギリギリ出勤

3
５分前ピッタリ
にユニット着

3 ゆとりがない

仕事中 2
介護中でもTVを
見ている

3

指示があれば行
う。やるべきこ
との理解にかけ
るのでは？スマ
ホをもって業務
にあたっている

4
仕事を見つけて
動く。利用者へ
の声かけあり

2
指導に対し直に
聞き入れない時
あり

3

時々TVを見る
ことがあるが基
本何かで動いて
いる

5

積極的に間接業
務を行い、暇な
時は自ら利用者
とコミュニケー
ションを取って
いる

5

積極的にコミュ
ニケーションを
とり、間接業務
も進んで行って
いる。慣れから
少し気のゆるみ
が見られる

業務理解 4
理解はできてい
ると思うが自ら
動く事がない

3
少しはできてい
る

4
まあまあできて
いる。細かいこ
とは難しい。

3

間接業務はでき
ているが、直接
業務は繰り返し
の説明が必要。

4
できていると思
うが、微妙な事
もある

5

するべきことは
自身で確認しな
がらできてい
る。忘れる事も
ない

3

間接業務はでき
ている。言葉が
わからず説明し
ても理解が不足
する

利用者対応 3
当たり障りない
程度

4
指導の範囲内は
できる

4

ある程度でき
る。わからない
ことは聞いてく
る。

3
表面上の理解。
独自の理解。

3
概ねできている
が不十分な事が
多い

4

ある程度理解で
きている。わか
らないことがあ
れば聞いてくる

4

慣れていないよ
うすがあるが、
笑顔で対応して
いる。積極的に
行動している。

今後必要な指導

日本語の理解。
わからなくても
わかると言う。
業務中のスマホ
の携帯あり

日本語の理解 日本語の理解

素直に指導を受
ける姿勢。丁寧
なケア（利用者
の持ち物を乱雑
に扱う）

日本語の理解

人を見て注意し
ない人と思うと
勝手に動いてし
まうため、職員
と一緒に行うよ
う指導

日本語理解。出
勤時間にゆとり
がない。フレン
ドリーすぎる傾
向あり

総合点 16 16 20 15 18 22 20
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勤務態度
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仕事への理解


